Для признания участником программы гражданин обращается в ГУП РК «Фонд госимущества РК» с заявлением, к которому прикладываются следующие документы:
1. Документы, удостоверяющие личность гражданина и их копии.
2. Для категории граждан, признанных в установленном порядке нуждающимися в жилых помещениях – выписка из решения органа местного самоуправления о постановке на учет в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий.
3. Свидетельство о заключении брака (для лиц, состоящих в браке) и его копию.
4. Свидетельства о рождении детей (для лиц, имеющих детей) и их копии.
5. Документы, подтверждающие регистрацию по месту жительства гражданина и членов его семьи.
6. Для категории ветераны боевых действий – удостоверение ветерана боевых действий и его копию.
7. Для категории инвалиды и семьи, имеющие детей-инвалидов – справка учреждения медико-социальной экспертизы об инвалидности и ее копия.
8. Уведомление о том, что гражданин признан платежеспособным в рамках оформленной заявки на получение льготного ипотечного займа.

